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1. PREMISA  
1.1. El Grupo MFL 

El Grupo MFL (el “Grupo”) es un grupo de empresas italianas y extranjeras, fundado en 
1897 en Italia y que tiene hoy en su cúspide a la sociedad italiana Semplice S.p.A. A través de 
una significativa estrategia de globalización, el Grupo ha consolidado su presencia a nivel 
nacional e internacional, desarrollando una red capilar que se extiende por Europa, Asia y 
Estados Unidos.  
 
Hoy en día, el Grupo es reconocido entre los principales líderes en la producción de líneas de 
trefilado, cableado y extrusión para alambres ferrosos y no ferrosos, así como de instalaciones 
electroquímicas y de tratamiento térmico tanto monohilo como multihilo, además de 
productos y servicios instrumentales y auxiliares. 
 
La misión del Grupo es suministrar instalaciones fiables, eficientes y personalizadas, capaces 
de responder a las necesidades de la industria moderna en el sector del procesamiento de 
alambre, cable y cuerda.  
 
El presente código ético (el “Código Ético”) constituye la expresión de los valores, 
principios y compromisos compartidos que inspiran la actuación cotidiana del Grupo y de 
todas las personas que operan en él, y tiene como objetivo promover la integridad, la 
transparencia y la responsabilidad en todas las relaciones, tanto internas como externas. 
 

1.2. Los destinatarios del Código Ético 
El presente Código Ético es vinculante para los administradores, los miembros del órgano 
de control, los empleados de todas las empresas del Grupo (los “Destinatarios”) así como 
para todos los terceros que mantengan relaciones de naturaleza contractual con las mismas. 
 
Todos los Destinatarios están obligados a conocer, respetar y promover los principios y 
valores del presente Código Ético, adoptando un comportamiento coherente con los 
compromisos éticos aquí definidos. El cumplimiento de lo previsto en el presente Código 
Ético constituye un requisito esencial para la colaboración con las empresas del Grupo; los 
comportamientos contrarios o no conformes con las disposiciones aquí contenidas serán 
objeto de una cuidadosa evaluación y podrán dar lugar a la resolución de la relación 
contractual y/o al inicio de procedimientos disciplinarios (según corresponda). 
 
El presente Código Ético constituye, además, un referente fundamental en la gestión de las 
relaciones con socios, proveedores y colaboradores, con quienes el Grupo pretende 
establecer vínculos basados en principios de transparencia, fiabilidad, así como en la 
compartición de responsabilidades éticas y sociales hacia la comunidad y el medio ambiente. 
 

2. PRINCIPIOS  
2.1. Legalidad  

El Grupo reconoce en el principio de legalidad el requisito imprescindible de toda actividad 
empresarial, promoviendo una cultura basada en la legalidad y orientada a la prevención de 
conductas ilícitas. 
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Todos los Destinatarios, así como los terceros que mantengan relaciones de colaboración 
con las empresas del Grupo, están obligados a actuar respetando las leyes, reglamentos y 
normativas aplicables, además de las disposiciones contractuales y los procedimientos 
internos adoptados por el Grupo, absteniéndose de llevar a cabo comportamientos que no 
se ajusten al principio de legalidad. 
El respeto a la legalidad no representa un mero cumplimiento formal, sino una elección 
consciente y constante que guía todo comportamiento, tanto individual como colectivo, con 
especial atención a la gestión de las relaciones con la Administración Pública (ya sea italiana 
o extranjera). 
 

2.2. Integridad en las relaciones económicas e institucionales 
El Grupo basa además su actividad en el principio de integridad, entendido como rectitud, 
honestidad y transparencia en los comportamientos, decisiones y relaciones, tanto internas 
como externas a la organización. Este principio inspira toda relación económica, comercial 
e institucional, con especial atención a las interacciones con entidades públicas, 
administraciones, clientes y proveedores. 
 
Frente a la Administración Pública, el Grupo se compromete a actuar con el máximo rigor e 
imparcialidad, absteniéndose de cualquier comportamiento que pueda generar, aunque solo 
sea potencialmente, situaciones de favoritismo, colusión o presiones indebidas.  
 
De igual manera, en las relaciones con sujetos privados, el Grupo rechaza toda práctica 
comercial desleal, cualquier intento de alterar las dinámicas de competencia o 
comportamientos que violen los principios de buena fe y transparencia en las relaciones 
contractuales.  
 
Para el Grupo, la integridad no solo constituye un valor ético, sino que también representa 
un factor estratégico fundamental para salvaguardar la reputación de la empresa y consolidar 
la confianza de las partes interesadas. 
 

2.3. Transparencia en los procesos decisorios y contractuales 
Todo proceso decisorio relacionado con las actividades empresariales se basa en el principio 
de transparencia, entendido como claridad, trazabilidad y posibilidad de documentar las 
acciones y decisiones adoptadas. 
 
Todos los procesos empresariales deben basarse en criterios objetivos, verificables y 
coherentes, respetando la normativa vigente y los procedimientos internos. 
 
El Grupo garantiza que todas las comunicaciones, información y documentos producidos se 
formulen de manera clara, completa, veraz y accesible. 
 
Los destinatarios están obligados a contribuir activamente a la construcción de un entorno 
organizativo basado en la transparencia, evitando comportamientos poco claros, ambiguos 
u omisivos.  
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2.4. Prohibición de cualquier forma de molestia, abuso y discriminación 
El Grupo condena con firmeza toda forma de acoso, abuso y discriminación, directa o 
indirecta, basada en raza, etnia, nacionalidad, religión, género, orientación sexual, edad, 
discapacidad, opiniones políticas o sindicales, así como en condiciones personales o sociales. 
 
Todos los destinatarios están obligados a promover y mantener un ambiente de trabajo 
basado en el respeto mutuo, la inclusión y la valorización de la diversidad individual, evitando 
cualquier comportamiento, gesto o lenguaje que pueda resultar ofensivo o lesivo para la 
dignidad de la persona, así como para el derecho a la libertad de opinión y de expresión 
(incluido el derecho a no ser sometido a acoso y/o discriminación por sus opiniones), de 
conformidad con los principios definidos por la Organización Internacional del Trabajo 
(“OIT”) y la Declaración Universal de los Derechos Humanos. 
 
Las actividades de selección de personal, la gestión de las relaciones profesionales y cualquier 
otra decisión empresarial deben basarse en criterios de competencia, mérito, idoneidad y 
coherencia con las necesidades organizativas del Grupo, respetando los procedimientos 
empresariales.  
 
El Grupo reconoce el valor de las personas que lo componen y su diversidad, adoptando un 
enfoque en la gestión del personal que garantiza igualdad de oportunidades para el 
crecimiento profesional. En particular, promueve activamente una cultura de igualdad de 
género, considerada imprescindible en la gestión de los negocios, con el fin de favorecer un 
desempeño basado en el talento y orientado a la sostenibilidad a largo plazo. En este contexto, 
el Grupo se compromete a: 
- fomentar un ambiente de trabajo inclusivo, mediante intervenciones dirigidas a la 

cultura corporativa, promoviendo iniciativas de formación, información y 
concienciación del personal sobre temas de igualdad de oportunidades; 

- promover una cultura meritocrática, basada en resultados concretos y libre de cualquier 
discriminación; 

- garantizar un ambiente sereno e inclusivo, que favorezca el desarrollo profesional y 
personal de cada individuo, sin ningún tipo de discriminación. 

 
2.5. Honestidad y rectitud 

La honestidad representa un principio esencial e irrenunciable para el Grupo y constituye la 
base de toda acción, relación y decisión empresarial.  
 
Los destinatarios están obligados a actuar con integridad, lealtad y espíritu de colaboración, 
evitando conflictos de interés y absteniéndose de comportamientos engañosos o dirigidos a 
la obtención de beneficios personales que contravengan el interés colectivo, los principios 
éticos del Grupo o las normas legales. 
 
La rectitud en las relaciones internas y externas implica el cumplimiento puntual de los 
compromisos asumidos, la transparencia en las comunicaciones y la disposición a actuar 
respetando reglas claras, coherentes y compartidas. 
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2.6. Confidencialidad 
El Grupo protege rigurosamente la confidencialidad de la información adquirida o generada 
en el desarrollo de las actividades empresariales, reconociendo su valor estratégico y su 
relevancia para la protección de los intereses de la empresa y de las partes interesadas.  
 
Todos los destinatarios están obligados a tratar con la máxima discreción los datos sensibles, 
los documentos técnicos, la información estratégica y, en general, cualquier contenido no 
público, incluso después de la terminación de la relación laboral o de colaboración con las 
empresas del Grupo. 
 
Queda expresamente prohibida la difusión y el uso indebido de datos personales, planes de 
trabajo, proyectos, planes operativos, ofertas económicas o cualquier otro material 
empresarial confidencial, salvo en los casos en que ello esté expresamente previsto por la 
normativa vigente y/o previamente autorizado por los responsables competentes de la 
empresa. 
 

2.7. Derechos humanos  
El Grupo considera fundamental el respeto de los derechos humanos y la protección de la 
dignidad individual, prohibiendo al personal de todas las empresas del Grupo, tanto en Italia 
como en el extranjero, cualquier forma de explotación laboral. 
 
El Grupo se compromete activamente a la eliminación de toda forma de trabajo infantil, 
trabajo forzado y explotación.  
 
Se prohíbe de manera absoluta emplear a personas que no hayan alcanzado la edad mínima 
para trabajar establecida por la legislación del país en el que opera el Grupo y, en todo caso, 
a personas menores de 15 años, de conformidad con los principios definidos por la 
Convención sobre los Derechos del Niño y la Convención sobre los Derechos de la Infancia 
y la Adolescencia. 
 

2.8. Libertad de asociación  
Salvo lo previsto por la normativa aplicable, el Grupo garantiza a todos sus empleados y 
colaboradores la libertad de asociación y el derecho a la negociación colectiva, sin 
interferencias, discriminaciones, represalias o acosos. 
 
El Grupo no obstaculiza de ninguna manera la participación de los empleados en 
organizaciones sindicales, ni aplica formas de discriminación hacia los representantes de los 
trabajadores ni interfiere en el ejercicio de sus funciones. 
 

2.9. Responsabilidad social corporativa 
El Grupo reconoce la responsabilidad social corporativa como un elemento esencial de su 
estrategia empresarial, integrando consideraciones éticas, sociales y ambientales en sus 
actividades y en las relaciones con todos las partes interesadas. 
 
Los valores expresados en el presente Código Ético se reflejan concretamente en las políticas 
corporativas, en la gestión de los recursos humanos, en las relaciones con la comunidad y en 
la selección de los socios comerciales. 
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El Grupo persigue un crecimiento sostenible que combine la innovación tecnológica con la 
atención al bienestar de las personas y la protección del medio ambiente. Para tal fin, adopta 
comportamientos responsables que buscan reducir el impacto ambiental de sus actividades 
y contribuir al desarrollo económico y social de los territorios en los que opera. 
 
Todos los destinatarios están llamados a contribuir al logro de los objetivos de 
responsabilidad social, mediante comportamientos éticos, transparentes y coherentes con los 
valores empresariales. 

 
3. CONDUCTA EN LOS NEGOCIOS Y RELACIONES COMERCIALES 

A la luz de los principios que inspiran todas las actividades del Grupo, este rechaza 
firmemente toda forma de corrupción, extorsión o práctica ilícita, directa o indirecta, incluso 
cuando esté destinada a la obtención de beneficios económicos, al fortalecimiento de 
relaciones comerciales o a la adquisición de nuevos pedidos. 
 
Con el objetivo de supervisar mejor los comportamientos adoptados por el personal y 
prevenir posibles conductas no conformes con los principios que inspiran las actividades del 
Grupo, este gestiona los procesos relacionados con la anticorrupción con el fin de prevenir, 
identificar y contrarrestar toda forma de corrupción, tanto activa como pasiva, pública o 
privada, definiendo las responsabilidades, los controles y los procedimientos operativos para 
garantizar comportamientos transparentes y conformes con la normativa nacional e 
internacional aplicable, así como en materia de conflicto de intereses, con el fin de identificar 
y gestionar situaciones en las que el interés personal de un empleado, colaborador o 
administrador pueda interferir, incluso potencialmente, con el interés del Grupo. 
 

3.1. Obsequios y liberalidades  
Está prohibido a todos los Destinatarios ofrecer, prometer, solicitar o aceptar, directa o 
indirectamente a través de terceros, cualquier forma de recompensa (dinero, bienes, 
beneficios, regalos u otra utilidad) con el fin de obtener ventajas indebidas o influir en 
decisiones, en violación de las leyes o de los principios éticos del Grupo. 
 
Cualquier donación, obsequio, beneficio o prestación, incluso por cortesía, debe cumplir con 
criterios de transparencia e igualdad según lo indicado en los procedimientos adoptados por 
el Grupo y respetando los principios de comportamiento establecidos en el Modelo de 
Organización, Gestión y Control según el D. Lgs. 231/2001 adoptado por las empresas del 
Grupo. 
 
Se permite la entrega de obsequios únicamente si tienen un valor modesto o si están 
destinados a promover iniciativas de carácter benéfico o cultural, respetando los 
procedimientos y el sistema de autorización vigente en cada momento.  
 
En todo caso, está prohibida, en el marco de sus actividades, la entrega de obsequios y/o 
liberalidades, incluso si tienen un valor modesto, a favor de representantes de la 
Administración Pública o de sus familiares.  
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3.2. Transparencia y rectitud en las relaciones con terceros  
Las relaciones con clientes, proveedores, consultores, intermediarios financieros o 
aseguradores, autoridades y cualquier otra contraparte deben basarse en los principios de 
honestidad, legalidad y transparencia. Ningún empleado o colaborador debe estar 
involucrado, ni directa ni indirectamente, en conductas que puedan constituir actos corruptos 
o formas de favoritismo indebido. 
 
En el proceso de selección y calificación de las contrapartes contractuales, el Grupo adopta 
criterios de evaluación que incluyen, además de los aspectos técnico-profesionales y 
económicos, también el cumplimiento de los principios éticos y los criterios ESG 
(Ambientales, Sociales, de Gobernanza). La preferencia se da a los socios que compartan el 
compromiso hacia la sostenibilidad, la responsabilidad social y la rectitud en las prácticas de 
gobernanza. 
 

3.3. Procedimiento de selección de proveedores y consultores  
Antes de establecer relaciones comerciales con terceros, los destinatarios deben verificar, 
dentro de sus competencias, la reputación, fiabilidad y regularidad de las actividades 
realizadas por proveedores, socios y/o consultores, respetando los procedimientos internos, 
con el fin de asegurar decisiones basadas en criterios objetivos y verificables. 
 
La selección de proveedores, socios y consultores, así como la compra de bienes o servicios, 
debe realizarse respetando criterios objetivos, transparentes y coherentes con los 
procedimientos corporativos, preferiblemente mediante contratos escritos que protejan a las 
partes y al Grupo. 
 
De acuerdo con los principios establecidos por la OIT sobre la edad mínima para el acceso 
al trabajo, el Grupo prohíbe cualquier forma de colaboración con proveedores que empleen 
trabajo infantil en violación de las normativas nacionales o internacionales. Este principio 
constituye un requisito imprescindible en los procesos de calificación y monitoreo de las 
contrapartes comerciales. 
 

3.4. Relaciones con los clientes 
El Grupo se compromete a garantizar la satisfacción de las necesidades de sus clientes, 
promoviendo relaciones basadas en la rectitud, lealtad, eficiencia y profesionalismo. 
Para tal fin, es necesario que: 
• los clientes deben estar siempre informados de manera clara y adecuada sobre las 

actividades realizadas a su favor; 
• que no se prometan resultados que estén fuera de las competencias del Grupo o que 

no sean razonablemente alcanzables; 
• que no se sugieran, avalen ni propongan conductas que violen la ley; 
• que toda forma de relación económica (incluidos honorarios, reembolsos, 

contribuciones u otras utilidades) sea gestionada respetando los principios de 
transparencia, trazabilidad y cumplimiento con la normativa aplicable y los 
procedimientos internos. 
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4. RELACIONES ENTRE LOS DESTINATARIOS  
4.1. Sujetos en posición de alta dirección 

La actividad de los sujetos en posición de alta dirección del Grupo se ajusta a los principios 
de legalidad, transparencia y responsabilidad, respetando plenamente los estatutos, la 
normativa nacional y comunitaria vigente. 
 
Los sujetos en posición de alta dirección están obligados a: 
• poner a disposición, de manera continua y diligente, sus competencias y 

conocimientos, con el fin de perseguir el interés social; 
• Notificar sin demora cualquier situación, real o potencial, de conflicto de intereses que 

pueda comprometer la imparcialidad de las decisiones; 
• garantizar la confidencialidad de la información obtenida en el ejercicio de sus 

funciones, evitando el uso indebido o no autorizado de la misma. 
 
Los órganos sociales también están obligados a fomentar una constante colaboración y un 
intercambio de información recíproco, basado en la lealtad institucional, con el fin de 
asegurar la coordinación de las actividades, el logro de los objetivos empresariales comunes 
y el cumplimiento adecuado de sus respectivos deberes. 
 
El ejercicio del mandato de los miembros de los órganos sociales y, en general, de los sujetos 
en posición de alta dirección debe inspirarse en la fidelidad hacia el Grupo, con la obligación 
de operar con total transparencia y garantizar la trazabilidad de las decisiones tomadas y las 
operaciones realizadas. 
 

4.2. Relaciones entre los empleados 
Las relaciones entre los empleados de las empresas del Grupo deben basarse en el respeto 
mutuo, la rectitud y la valorización de la persona, respetando los principios de igualdad, 
dignidad y no discriminación. 
 
En particular, los empleados están obligados a: 
• observar los principios de solidaridad, subordinando la consecución de intereses 

individuales al respeto de los valores éticos y jurídicos del Grupo; 
• actuar con diligencia, honestidad, rectitud e imparcialidad, colaborando activamente en 

el mantenimiento de un ambiente profesional inclusivo; 
• promover la cooperación entre colegas, valorando la contribución de cada uno, 

respetando las diferentes competencias y la organización empresarial. 
 
Los responsables de función deben ejercer sus poderes con equilibrio e imparcialidad, 
promoviendo el crecimiento profesional de los colaboradores, el bienestar organizacional y 
la mejora de las condiciones laborales. 
Todos los empleados están llamados a participar con compromiso en las iniciativas de 
formación y actualización promovidas por el Grupo, contribuyendo activamente al 
fortalecimiento de las competencias y al desarrollo de la cultura empresarial. 
 
Finalmente, cada empleado está obligado a observar escrupulosamente lo previsto en su 
respectivo contrato colectivo de trabajo, así como las disposiciones reglamentarias internas, 



 
 
 

11 

informando oportunamente a sus referentes sobre cualquier situación que pueda 
comprometer la correcta ejecución de la actividad laboral. 
 

4.3. Relaciones entre los sujetos en posición de alta dirección y los empleados 
Los administradores del Grupo están llamados a ejercer sus funciones con rectitud, 
imparcialidad y respeto por la persona, protegiendo su dignidad, derechos e integridad moral. 
 
En particular, se prohíbe a los sujetos en posición de alta dirección abusar de su posición en 
cualquier fase de la relación laboral, tanto en la selección de personal – que debe realizarse 
exclusivamente sobre la base de criterios de mérito, respetando los procedimientos internos 
y la normativa vigente, como se precisa en el Párrafo 2.4 – como en la gestión y conducción 
de la relación laboral. 
 
Las disposiciones impartidas por los sujetos en posición de alta dirección deben ser siempre 
conformes a la ley, al presente Código Ético y a los principios de rectitud, legalidad y 
transparencia. Se prohíbe expresamente llevar a cabo, o incluso promover, conductas 
acosadoras o intimidatorias o destinadas a inducir al personal a violar las normas legales o 
los principios éticos del Grupo. 
 
Los empleados están obligados a seguir las directrices impartidas por los sujetos en posición 
de alta dirección, garantizando una ejecución diligente y responsable. Permanece en vigor la 
obligación de cada empleado de abstenerse de ejecutar órdenes manifiestamente contrarias a 
la ley o a los principios del presente Código Ético, así como de informar oportunamente, de 
acuerdo con los procedimientos previstos por el sistema interno de notificación (véase el 
Párrafo 8 que sigue), sobre cualquier situación que parezca contraria a la normativa, al 
Modelo de Organización, Gestión y Control según el D. Lgs. 231/2001 de la respectiva 
empresa y/o al presente Código Ético. 
 

5. PROTECCIÓN DE LA SALUD Y LA SEGURIDAD EN EL LUGAR DE TRABAJO  
El Grupo promueve constantemente la política de seguridad en el lugar de trabajo, 
desarrollando la cultura y la conciencia de los riesgos y promoviendo comportamientos 
responsables por parte de todos los trabajadores, con el objetivo principal de preservar la 
salud y la seguridad de los propios trabajadores. 
 
Todos los empleados y colaboradores están obligados a respetar las normas y los deberes 
derivados de la normativa aplicable en materia de salud y seguridad en el lugar de trabajo, así 
como a cumplir todas las medidas requeridas por los procedimientos adoptados por las 
empresas del Grupo. 
La protección de los recursos humanos es un objetivo primordial del Grupo, perseguido a 
través de: 
• la introducción de un sistema integrado de gestión de los riesgos y de la seguridad; 
• Un análisis continuo del riesgo y de las criticidad de los procesos; 
• el control y la actualización de las metodologías de trabajo; 
• una constante y adecuada formación e información de los trabajadores. 
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6. POLÍTICAS ESG 
El Grupo presta máxima atención a los factores ESG (Ambientales, Sociales, de Gobernanza) 
considerándolos fundamentales para garantizar una gestión responsable y sostenible de las 
empresas del Grupo. La integración de los factores ambientales, sociales y de gobernanza en 
la estrategia del Grupo representa una oportunidad para mejorar el rendimiento, aumentar 
su resiliencia frente a los desafíos ambientales y sociales, y fortalecer la confianza de las partes 
de interesadas. 
 
Como confirmación de este compromiso, el Grupo ha adoptado una “Política ESG”, que 
define los principios, objetivos y directrices para la integración de los factores ambientales, 
sociales y de gobernanza en las estrategias y actividades empresariales. 
 
El Grupo adopta prácticas sostenibles para proteger el ecosistema y el territorio en el que 
opera, con el objetivo de reducir el impacto ambiental de sus sedes y actividades, 
promoviendo la sostenibilidad ambiental en todos sus procesos.  
 
El Grupo promueve la cultura de la solidaridad, la seguridad y la prevención, llevando a cabo 
acciones orientadas al control de las actividades medioambientales, con especial atención a 
las emisiones atmosféricas, la separación de residuos, el reciclaje y la eliminación de los 
desechos. 
 
También en este aspecto, el Grupo se compromete a promover una gestión responsable de 
sus actividades, con el objetivo de garantizar la integridad de sus operaciones y la protección 
de los intereses de las partes interesadas, dedicándose a fomentar una cultura de legalidad y 
transparencia en cada proceso y decisión. 
Todos los destinatarios están obligados a contribuir activamente al logro de los objetivos 
ESG, integrando criterios ambientales, sociales y de buena gobernanza en los procesos 
empresariales, en la selección de proveedores y en las relaciones con clientes y terceros en 
general, con el objetivo de fortalecer el valor compartido entre el Grupo, los colaboradores 
y las partes interesadas. 
 

7. PRIVACIDAD, SEGURIDAD Y COMUNICACIÓN  
7.1. Protección de la privacidad 

El Grupo garantiza la protección de los datos personales y de la información confidencial, 
de acuerdo con la normativa vigente, incluyendo el Reglamento UE 2016/679 – GDPR y las 
normativas locales aplicables en los países en los que el Grupo opera.  
 
Es obligatorio que todos los Destinatarios traten con confidencialidad los datos y 
documentos empresariales, respetando los procedimientos establecidos para tal fin, evitando 
cualquier uso indebido o divulgación no autorizada de la información adquirida en el ejercicio 
de sus funciones. 
 
Además, en cumplimiento de la Directiva (UE) 2022/2555 – NIS2, el Grupo se compromete 
a garantizar un alto nivel de seguridad de las redes y sistemas informáticos, implementando 
medidas técnicas y organizativas adecuadas para prevenir, detectar y gestionar eventos que 
puedan comprometer la disponibilidad, integridad o confidencialidad de los datos 
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empresariales y personales. Las actividades de ciberseguridad son una parte integral del 
sistema de gobernanza y responsabilidad compartida entre todas las funciones empresariales. 
 
El Grupo, con el fin de mantener un adecuado control sobre la protección de los datos 
personales y la información confidencial, promueve actividades de formación, sensibilización 
y actualización para todo el personal, para que cada uno actúe de manera consciente y 
conforme a los estándares de seguridad previstos. 
 

7.2. Comunicaciones externas y hacia las Autoridades 
Las comunicaciones externas, incluidas aquellas dirigidas a la Administración Pública, deben 
realizarse en cumplimiento de los principios de rectitud, transparencia y coherencia con las 
políticas empresariales.  
Es responsabilidad de cada representante de la empresa que realice dichas comunicaciones 
asegurarse, antes de su emisión, de que sean verídicas, completas y que no resulten engañosas. 
 

7.3. Rectitud en las relaciones con los medios de comunicación, las comunidades 
locales y las partes interesadas 
Las relaciones con los medios de comunicación, las comunidades locales, las asociaciones 
sectoriales y otras partes interesadas deben basarse en el cumplimiento de la ley, el respeto 
mutuo, la disposición al diálogo y la claridad. 
 
El Grupo promueve un diálogo abierto, transparente y responsable, con el objetivo de 
fortalecer la confianza en su labor y prevenir conflictos o malentendidos relacionados con 
las actividades empresariales. 
 

8. WHISTLEBLOWING 
Los destinatarios están obligados a informar en cualquier momento sobre cualquier hecho 
que consideren ilícito o irregular en relación con los principios y las normas que rigen la 
actividad del Grupo.  
A este respecto, el Grupo ha implementado un Procedimiento de Whistleblowing para la 
gestión de las denuncias, con el fin de permitir a los destinatarios y a los terceros informar 
sobre comportamientos ilícitos, violaciones de este Código Ético o de las normativas 
vigentes, en conformidad con las disposiciones establecidas en el D. Lgs. 24/2023.  
 
Entre los canales indicados en el Procedimiento de Whistleblowing está prevista la 
posibilidad de transmitir denuncias por escrito mediante el uso de un portal informático 
accesible en el enlace https://www.mflgroup.com/whistleblowing/, que protege la 
confidencialidad de la persona denunciada, garantiza la protección y seguridad de la identidad 
de la persona denunciante, así como el contenido de la denuncia y la documentación de 
soporte. 
 
Para un examen detallado del sistema “Whistleblowing” implementado por el Grupo, se 
remite al Procedimiento Whistleblowing disponible en la siguiente dirección: 
https://www.mflgroup.com/wp-content/uploads/2024/02/Procedura-Whistleblowing-
Mario-Frigerio-rev.-2023-12-13.pdf.  
 

https://www.mflgroup.com/whistleblowing/
https://www.mflgroup.com/wp-content/uploads/2024/02/Procedura-Whistleblowing-Mario-Frigerio-rev.-2023-12-13.pdf
https://www.mflgroup.com/wp-content/uploads/2024/02/Procedura-Whistleblowing-Mario-Frigerio-rev.-2023-12-13.pdf
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9. VIOLACIONES DEL CÓDIGO ÉTICO Y SISTEMA DISCIPLINARIO 
 
La violación de las disposiciones contenidas en este Código Ético puede constituir una 
infracción disciplinaria, civil o penal, dependiendo de la naturaleza y gravedad del hecho, de 
la cualificación de la persona involucrada, así como una violación del Modelo de 
Organización, Gestión y Control conforme al D. Lgs. 231/2001 adoptado por las empresas 
del Grupo. 
En caso de comportamientos no conformes a este Código Ético, el Grupo aplicará medidas 
sancionadoras proporcionales, oportunas y coherentes con las disposiciones del Contrato 
Colectivo Nacional de Trabajo (CCNL) aplicable (o documento equivalente para las 
empresas extranjeras del Grupo), así como con la normativa vigente en materia de 
responsabilidad disciplinaria. 
 
Las violaciones cometidas por los empleados del Grupo podrían dar lugar a sanciones como 
amonestaciones verbales o escritas, suspensiones, multas o despido, dependiendo de la 
gravedad de la violación. 
 
Si la violación es cometida por un tercero con el que una o más de las empresas del Grupo 
han establecido relaciones contractuales, el Grupo se reserva el derecho de resolver el 
contrato y de solicitar el resarcimiento de los posibles daños sufridos. 
Todas las medidas disciplinarias se adoptarán respetando los principios de equidad, derecho 
a la defensa y transparencia, garantizando a la persona interesada la oportunidad de presentar 
sus observaciones. 

 
10. ADOPCIÓN, DIFUSIÓN Y ACTUALIZACIÓN DEL CÓDIGO ÉTICO 
10.1. Aprobación y valor normativo interno 

Este Código Ético, aprobado por el órgano administrativo de Semplice S.p.A. y por los 
órganos administrativos de las demás empresas del Grupo, constituye una parte integral del 
sistema de gobernanza empresarial. Tiene eficacia vinculante para todos los destinatarios y 
terceros que establezcan relaciones contractuales o profesionales con las empresas del 
Grupo.  
 

10.2. Adhesión al Código Ético y formación 
Todos los destinatarios y terceros que establezcan relaciones contractuales con las empresas 
del Grupo deben tomar conocimiento del Código Ético y ajustar su comportamiento a los 
principios en él establecidos.  
El Grupo garantiza al personal de sus empresas una adecuada formación, información y 
sensibilización sobre el contenido de este Código Ético y sobre las modalidades de su 
aplicación. 
 
Las actividades formativas son supervisadas por las empresas del Grupo, con el fin de 
garantizar que los itinerarios de aprendizaje sean coherentes con la evolución de los roles, las 
competencias y el contexto, también normativo, de referencia.  
 

10.3. Actualización del Código Ético 
El Código Ético está sujeto a una revisión periódica para garantizar su alineación con la 
evolución normativa y con cualquier cambio organizativo y/u operativo del Grupo.  
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Cualquier modificación del Código Ético será comunicada a los destinatarios y a los terceros, 
y se hará disponible mediante métodos de difusión adecuados para garantizar su 
conocimiento. 
 
Cualquier modificación y/o integración de este Código Ético es competencia del Consejo de 
Administración de Semplice S.p.A. y, posteriormente, será objeto de aprobación por parte 
de los órganos administrativos de las demás empresas del Grupo. 
 

10.4. Difusión del Código Ético  
La comunicación es un requisito esencial para que la implementación del Código Ético sea 
efectiva y concreta.  
 
El Grupo se compromete, por lo tanto, a promover activamente la difusión y el 
conocimiento del Código Ético entre todos los destinatarios. En particular, este Código 
Ético se distribuye a todos los empleados de las empresas del Grupo (cuando sea posible, a 
través de correo electrónico o intranet corporativa) y se coloca en los tablones de anuncios 
de las empresas. 
 
Además, se pone a disposición de los terceros a través de la publicación en el sitio web del 
Grupo en la siguiente dirección: www.mflgroup.com.  
 


